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1. MUC PicH
Quy dinh trinh tir va céch thire thyc hién viéc giai quyét thu tuc hanh chinh vé

chp gidy phép thanh 1ap co s& hd trg nan nhén va cach thire phéi hop gitta cac phong,
don vi thugc va tryc thude S¢ nham dam bao tudn thu ddy du céc quy dinh cia Nha
- nude va dép img nhanh nhit yéu ciu cia t& chire, cong dan.

2. PHAM VI AP DUNG
- Ap dung d6i véi td chirc, c4 nhéan dé nghi thanh 18p co s& hd trg nan nhén.
- Cén b, coéng chirc Chi cuc Phong, chéng t¢ nan xa héi chiju trach nhiém phéi

hop v6i céc phong, don vi lién quan trién khai thyc hién quy trinh nay.

3. TAI LIEU VIEN DAN

- Tiéu chuan TCVN ISO 9001: 2015

- Céc tai liéu thudc Muc 5.8

4. THUAT NGU VA PINH NGHiA

HS: hd SO;

UBND: Uy ban nhén dén thanh phé;

SLDTBXH: S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi;
CCPCTNXH: Chi cyc Phong, chéng té nan xa hoi;
P.TVTT: Phong Tu van - Tuyén truyén;
BPTNHS&TKQ: B¢ phan tiép nhan hd so va tra két qua mét cira;
TTHC: Thi tyc hanh chinh.

5. NQI DUNG QUY TRIiNH

5.1

Piéu ki¢n thyc hién Thi tuc hinh chinh

1. Piéu kién chung:
- €6 tru s lam vigc 6n dinh, thufn tién giao théng;

- Dién tich dat ty nhién t5i thidu 15 m¥nan nhan; dién tich phong & binh quan 05
m*/nan nhan;

- C6 trang thiét bi, phuong tién phi hop véi nhiém vy hd trg nan nhan.
2. Piéu kién vé& co s& vét chét:
a) Phong tiép nhan nan nhén:

- C6 dién tich t6i thiéu 10m? (mudi mét vudng);
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- C6 céc trang thiét bj t6i thiéu can thiét cho viéc tiép nhén nan nhan, gdm ban lim
viéc, ghé ngdi, tii tai liéu, may vi tinh, dién thoai;

- C6 bang niém yét ndi quy, pham vi dich vy hd trg nan nhan.

b) Phong ¢ ctia nan nhén:

- Dién tich phong & phai dam béo binh quan 05m” (ndm mét vuéng) cho 01 (mot) ngudi
va khong qua 04 (bon) ngudi trong 01 (mét) phong, Cac phong & phai dugc xiy dung
chéc chén, du 4nh sang, c6 cira s, cira ra vao phai c6 khda;

- C6 trang thiét bj 5 thiéu phyc vy cho sinh hoat hang ngdy ciia nan nhén trong thdi gian
Iuru tri tai co s& nhu giudng nim, ti quén 4o, cac dd dung trong sinh hoat c4 nhén.

¢) Co s¢ hd trg nan nhén phai c6 nha bép, nha &n, nha vé sinh, nha tm va céc cong
trinh phy trg khéc; phai dam bdo vé an ninh trit ty, ddm bao an toan cho nan nhan;
phu hop véi cac quy dinh vé phong chéy, chira chdy.

Déi véi co s hd trg nan nhén c6 quy md hd trg tir 25 (hai muoi 1dm) nguoi trd 1én
phéi c6 cac phén khu riéng biét danh cho phu nit, tré em, nha &, nha bép, khu v& sinh,
khu 1am viéc cta cén by nhén vién, khu sinh hoat chung, hé théng cép, thoat nudc,
dién, duong di ndi bo, trang thiét bi y &, co s6 thubc tdi thidu phuc vu cho so ciru,
cép ctru khi cAn thiét.

3. Piéu kién v& nhan Sur:

a) C6 it nhét 05 (ndm) nhén vién, trong d6 02 (hai) nhan vién c6 trinh do tir cao déng
trd 1€n thuge chuyén nganh céng tic xa hoi.

b) C6 it nhét 01 (mot) nhan vién chuyén tréch. Truong hop co s& hd trg nan nhan c6
sir dung ngudi 1am kiém nhiém thi phai diang ky gior 1am viéc cu thé & dam bao an
ninh, an toan cho co s& va nan nhén;

¢) Nhan vién tryc tiép lam cOng tac hd trg nan nhan phai dap tng tiéu chuin nghiép
vu ngach cong tidc xa hoi vién trd 1én theo quy dinh tai Thong tu sb 34/2010/TT-
LDTBXH ngay 08 thang 11 nim 2010 cta B¢ Lao dong - Thuong binh va X4 hoi
quy dinh tiéu chuin nghiép vu céc ngach vién chirc cong tac x4 hoi va di dugc tap
hudn vé& cong téc h3 tro nan nhan;

d) Déi v6i nhéan vién y té (néu co) phéi c6 trinh d§ chuyén mén tir trung cép y té tr&

lén; nhén vién bao vé phai ¢6 ching chi nghiép vu bao v¢ theo quy dinh cta phéap
luét.

5.2 | Thanh phin hd s Bin | Bénsao
' chinh

- Don d¢ nghj cép Gidy phép thanh lap co s¢ h3 trg nan nhén | X
theo mau quy dinh tai Phu luc 1 ban hanh kém theo Théng tu so
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35/2013/TT-BLDTBXH.

- D& 4n thanh 1ap co s& h tro nan nhén theo mau quy dinh tai
Phu luc 2 ban hanh kém theo Théng tu s§ 35/2013/TT- X
BLDTBXH.

- So yéu ly lich clia ngudi dy kién 1am Gidm dbc co s& hd tro
nan nhén, c6 x4c nhan ctia Uy ban nhan dén clp x4 noi cu tra
hogc t chirc thanh 1ap co s& theo miu quy dinh tai Phu lyc 3
kém theo Thong tu s6 35/2013/TT-BLDTBXH.

- Danh sach nhan sy dy kién lam vigc tai co s& hd trg nan nhﬁr}
theo mau quy dinh tai Phu luc 4 kém theo Théng tu s6 X
35/2013/TT-BLDTBXH.

- C4c gidy to va vin ban c6 lién quan:

+ Gidy to hop phép vé quyén sir dung dit, quyén s& hiru nha &
hodc tai san gin lién véi dat phuc vu cho hoat dong cia co sé X
hd trg nan nhén (béan sao c6 ching thyc hodic ban sao kém ban
chinh dé d6i chiéu);

+ Y kién bing vin ban ciia Uy ban nhan dén cip x4 noi co s
ho tr¢ nan nhan dat\ tru s& hoat dong, trong dé néu rd dong y X
hay khéng dong y vé viéc dit tru s& clia co s hd tro nan nhén;
+ Cac van béng, chimg chi ching minh trinh d¢ chuyén mén
cua nhén sy lam viéc du kién tai co s& hd trg nan nhén (ban sao
¢6 chimg thyc hodc ban sao kém ban chinh dé dbi chiéu). _

5.3 | S6 lwgng hd so: 01 bo

5.4 Thoi gian xir Iy: Thoi gian giai quyét 1a 15 ngay. Trong d6 tai Chi cuc 1a 12 ngay;
) xin y kién va phé duyét ctia lanh dao S& LDTBXH 14 03 ngay.

5.5 |Noi tiép nhiin va tra két qua: BPTNHS&TKQ Chi cyc Phong, chéng té nan xa hoi
thanh phd Hai Phong

5.6 | L€ phi: Khéng
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5.7 | Quy trinh xir ly cong viéc
Trach Thin z x
Budc N9i dung thuc hién nhigm gian Biéu mau
Tai Chi cyc Phong chong ¢ nan xi hoi
Tiép nhéin hd so tai BPTNHS& TKQ: Gi
10 Y
T4 chirc, ca nhan ndp hd so truc tlep hogc qua | BPTNH HO so theo
B.1 hanh
dich vu cong muc d6 4 dé nghi cip gidy phép | S&TKQ chial muc 5.2
thanh 14p co s& hd trg nan nhéan. »
- Chuyén vién BPTNHS&TKQ dugc phin cong
¢6 trich nhi¢m tiép nhdn va kiém tra thanh phin
tinh hop 1€, hop phép cua hd so, yéu cau vé hod
so, diéu kién thyc hién tuan thep cac van ban
quy pham phép luat hién hanh ddi v6i timg tha
tuc hanh chinh. Cu thé:
- Truomg hop ho so khong diam bdo yéu cfiu: . %
B.2 Chuyén vién BPTNHS&TKQ thong bao cho to Chﬂy - T}}}IC BV g0 02
’ chuc c4 nhén bing vin ban hoic truc t1ep yéu cdu BIZI’II?II\}H hign | (TT01/2018/
to chie, c4 nhan bd sung hoan thién hd so theo pp trong 01 | TT-VPCP)
BM s6 02 (TT01/2018/TT-VPCP) . Q ngéyﬂ
- Truwong hop ho so dam bdo yéu ciu: lam viée
Chuyen vién BPTNHS&TKQ thuc hién viét
glay tiép nhén va phiéu hen ngay tra két qua cho
t6 chirc, c4 nhan va cap nhat hd so trén hé théng
mot cira dién tir dé thuc hién.
Phén céng gidi quyét ) Lanh
Lanh dao Chi cyc Phong chdng té nan xa hoi | dao Chi Thue
phﬁr} cong hd so cho phong chuyén mén giai | cuc va hién Hb so gidi
B.3 quyet- 3 phc‘)ng K t TTHC
" | Lanh dao phong chuyén mén cin ¢t vao nhu cdu | chuyén | 01 ngay ql;.yAe
c6ng viéc va ndng lyc chuyén mon cua can by | mén Chi lam PR Guan
cdng chirc trong phong, phén cong chuyén vién cuc vige.
thu ly giai quyét.
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Thém dinh ho so
Chuyér} vién dugce phan cong tién hanh thdm
dinh hé so trén co s& d6i chiéu’vo'ri céc vin ban
quy dinh hién hanh lién quan dén giai quyét tha
tuc. i
- Trudng hop hé so khong c-’ni diéu kién gidi | Cong Thyc
quyét: soan thao ‘vé’m ban tra 101 Vi;l néu o ly do. chirc hién H so gidi
- Trudng hop can xéc minh, kiém tra, Can bo phong trong | quyét TTHC
B.4 | chuyén mén phdi hop véi cdc bén c6 lién quan chu?'en 7,5ngdy | lién quan
4 dé thim tra, x4c minh. mon 1Aam
- Trudng hop phong chuyén mén giai quyét hd so ltflllm viéc.
chim hon so véi thoi gian quy dinh thi phai c6 o
trach nhi¢m thong béo ly do va c¢6 co s& giai thich
cho t chirc, c4 nhan va hen lai thoi gian tra két
qua.
- Trudng hop du didu kién chp gidy phép: Léap
Phicu trinh, T trinh, Quyét dinh, vin ban hd so
lién quan dén lanh dao Chi cuc xem Xxét.
Lanh
Kiém tra hé so da;) Shl Thye
- Lanh dao Chi cyc kiém tra xem xét hd so, ky h]fl hign 02 |
L 3.6 3 ik Ar ua Lo | PRODE ngay Ho so giai
B.5 plvneu trinh chuyén lanh dao S¢ phé duyét va ky chéng t6 am | quyét TTHC
vén ban trinh céc cip c6 thdm quyén cip giay nan xa vibo lién quan
phép. héi ¢C.
Phé duyét/ky trinh
- Lanh dao S& xem Xét cac vin ban do Chi cyc | Lanh Thyuc
PCTNXH trinh. Yéu cau giai trinh (néu ¢d). Phé | dao S& hién Sau khi c6
B.6 duyét vin bé}n, ho so thuge thim quyén coa lanh | va cong trong 03 két qua ciia
3 dao S& ky dé trinh Uy ban nhan dan thanh pho. chirc ngay S&
- Cong chirc phong chuyén mén Chi cyc| Phong lam LDTBXH
PCTNXH nhin ho so tir Lanh dao S, chuyén hd | chuyén | yisc.
s0 v€ Uy ban nhén dan thanh pho. mén
B |Bo phzfu; tiép nhin hd so va tra két qui: Bj phin | Thyc Sau khi ¢6
Nhén két qui tir Uy ban nhan dan thanh phé | tiép hi¢n két qua cua
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chuyén vé& dé tra cho td chirc, c4 nhan. nhéan va | trong UBND )
trakét | 0,5 ngay | thanh pho
qua lam viéc

5.8

Co s& phap ly

- Nghi dinh 56 09/2013/NI?—C1" ngay 11 thang 01 nam 2013 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét thi hanh m¢t s diéu cua Luét phong, chong mua ban ngui.

- Théng tu s§ 35/2013/TT-BLDTBXH ngay 30 thang 12 ndm 2013 cua Bo
truéng B Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

- Céc biéu mau theo Thong tu 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cia Vin
phong Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mgt cira lién thong trong giai
quyét thii tuc hanh chinh.

- Quyét dinh s6 3057/QD-UBND ngay 09/12/2019 ciia Uy ban nhan dén thanh
phd vé viéc cong bd danh muc thu tuc hanh chinh v& linh vuc Lao dong —
Thuong binh va Xa hoi trén dja ban thanh phé Hai Phong.

6.

BIEU MAU

b i

: -~ % * A A Ox
Ma hi¢u Tén Bi¢u miu

PL 01 Pon dé nghi cép gidy phép thanh 1ap co s&r hé trg nan nhan

PL02 D& 4n thanh 1ap co s& h3 trg nan nhan

PL 03 So yéu ly lich ctia ngudi dy kién lam Gidm déc co s& hd tro' nan nhan

|
2
3
4

PL 04 Danh séch nhan sy dy kién 1am viéc tai co s& hd trg nan nhan

7.HO SO LUU

Bj ho so dé nghi Cip gidy phép thanh 18p co s& hd trg nan nhan duge huu tai

phong chuyén mén thuge Chi cuc (ban phé t6), thoi gian Ivu 01 nim ké tir khi cOng viéc

két thic. Sau khi hét han, chuyén hd so vé bd p

han luu trir chung ctia co quan va huu trix

theo quy dinh hién hanh.
Luru tai
TT Noi dung Phong chuyén | BPTNHS&TK
mon Q
Hb so luu theo muc 5.2 va cac vin ban khac
dé giai quyét tht tyc hanh chinh lién quan X




